Polityka prywatnosci
(Pobierz/wydrukuj dokument: TUTAJ)

Informacja o ochronie prywatnosci

1. Administrator danych
Sklep internetowy, dostepny pod adresem https://polczfood.com/, jest hostowany przez
POLCZ FOOD Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia
Nazwa skrécona: POLCZ FOOD Kft.
Numer rejestracyjny firmy: 10-09-038879
Numer podatkowy: 26186304-2-10
Siedziba: 3000 Hatvan, Wegry, hrsz. 759/9.
Adres pocztowy: Wegry, 3000 Hatvan, hrsz. 759/9.
Telefon: +36 30 655 9795 (w jezyku angielskim)
Adres e-mail: support@polczfood.com
Strona internetowa: https://polczfood.com/
(zwany dalej "Administratorem danych").

1. Prawodawstwo dotyczace przetwarzania danych, zakres zawiadomienia informacyjnego

1. Powyzszy administrator danych (zwany dalej "Administratorem danych"), ktéry prowadzi strone internetowg (zwang dalej
"Strong internetowa") dostepng pod powyzszym adresem internetowym, $wiadczy swoje ustugi z Wegier. W zwigzku z tym
$wiadczenie ustugi i korzystanie z niej przez Uzytkownikdéw (w tym zarzadzanie danymi) podlega prawu wegierskiemu i
europejskiemu. Administrator danych bedzie przede wszystkim przetwarzat dane Uzytkownikow

- ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (zwane dalej RODO),

- Ustawa CVIII z 2001 r. o niektérych aspektach ustug handlu elektronicznego i ustug spoteczenstwa informacyjnego (ustawa o
ustugach handlu elektronicznego),

- Ustawa XLVIII z 2008 r. o podstawowych warunkach i niektérych ograniczeniach dotyczacych reklamy gospodarczej
zgodnie z postanowieniami

1. Niniejsza informacja ma zastosowanie do przetwarzania danych w trakcie korzystania ze strony internetowej
https://polczfood.com/ (zwanej dalej "strong internetowq"), korzystania z dostepnych tam ustug oraz realizacji zaméwien
ztozonych w sklepie internetowym.

1. Do celéw niniejszego komunikatu Uzytkownik oznacza: osoby fizyczne przegladajace strone internetowq lub korzystajace z
ustug i funkcji strony internetowej, ktérych dotyczy przetwarzanie.

1. Przetwarzanie danych zwigzane ze swiadczeniem ustug informatycznych

1. Administrator danych wykorzystuje pliki cookie do obstugi witryny internetowej i gromadzenia danych technicznych o
odwiedzajacych witryne.

1. Administrator danych udostepnia osobng note informacyjna dotyczacq zarzadzania danymi realizowanego przez pliki cookie:
nota informacyjna dotyczaca korzystania z plikow cookie.

1. Przetwarzanie danych zwigzanych z otrzymaniem i odpowiedzia na wiadomos¢

1. Osoby, ktérych dane dotycza: uzytkownicy wysytajacy wiadomosci do Administratora danych pocztg elektroniczng przy
uzyciu adreséw e-mail wskazanych na stronie internetowej.

1. Podstawa prawna przetwarzania: zgoda Uzytkownika zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Uzytkownik wyraza zgode,
wysytajac wiadomosé e-mail.
Uzytkownik ma prawo do wycofania swojej zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem. Jesli Uzytkownik wycofa swojg zgode przed udzieleniem odpowiedzi na wiadomos¢,
Administrator Danych nie bedzie kontynuowat wymiany wiadomosci, nie odpowie na zadane wczesniej pytania, poniewaz bedzie
musiat usung¢ dane przetwarzane na podstawie zgody.

1. Zakres przetwarzanych danych:
Uzytkownik wysytajacy wiadomosc¢:
- nazwa,
- adres e-mail,
- tre$¢ wiadomosci.


https://polczfood.com/
https://polczfood.com/

1. Cel przetwarzania: umozliwienie Uzytkownikowi wymiany wiadomoséci z Administratorem Danych.

1. Czas trwania przetwarzania danych: jesli wymiana wiadomosci nie prowadzi do zawarcia umowy, trwa ona do momentu
udzielenia odpowiedzi na wiadomos¢ lub spetnienia zadania Uzytkownika. Administrator danych usunie dane przetwarzane w
tym celu po udzieleniu odpowiedzi na wiadomos$¢ lub spetnieniu zadania. Jesli wymiana informacji odbywa sie za pomocq
kilku wiadomosci na powigzane tematy, Administrator danych usunie dane po zakonczeniu wymiany informacji lub po
spetnieniu zadania.

Jesli umowa zostata zawarta w wyniku wymiany wiadomosci, a tre$¢ wiadomosci jest istotna dla umowy, podstawa prawna i czas
trwania przetwarzania sg opisane w punktach 7 i 8 (przetwarzanie w zwigzku z zamdwieniem).

1. Sposo6b przechowywania danych: w oddzielnym pliku w systemie informatycznym Administratora Danych.

1. Przetwarzanie danych zwiazanych z wysylaniem newsletterow

1. Osoba, ktérej dane dotyczg: Uzytkownik, ktéry subskrybuje biuletyn, zaznaczajac pole na stronie internetowej dotyczace
zgody na subskrypcje biuletynu.

1. Podstawa prawna przetwarzania danych: zgodnie z art. 6 (1) (a) RODO, w $wietle art. 6 (1) i (2) RODO, zgoda Uzytkownika.
6 (1) i (2), zgoda Uzytkownika. Dobrowolna zgoda jest udzielana przez Uzytkownika poprzez zaznaczenie pola wyboru przed
deklaracjq subskrypcji po wypetnieniu pol subskrypcji newslettera.

Uzytkownik ma prawo do wycofania swojej zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

Oprdécz wysytania przydatnych informacji, ustuga newslettera ma réwniez na celu marketing bezposredni Administratora Danych.
Uzytkownik moze subskrybowac te ustuge niezaleznie od korzystania z innych ustug. Korzystanie z tej ustugi jest dobrowolne i opiera
sie na decyzji Uzytkownika, po otrzymaniu odpowiednich informacji. Jesli Uzytkownik nie skorzysta z ustugi newslettera, nie bedzie on

marketingu bezposredniego od korzystania z innych ustug.
1. Zakres przetwarzanych danych:

w celu wysytania newsletterow do Uzytkownika:

- adres e-mail,

w celu zarejestrowania zgody udzielonej online:

- Adres IP urzadzenia uzywanego podczas subskrypcji,

- data subskrypcji.

1. Cel przetwarzania: wysytanie newsletteréw przez Administratora Danych do Uzytkownika poczta elektroniczng. Wysytanie
newsletteréw oznacza wysytanie informacji o ustugach Administratora, nowosciach i aktualizacjach, ofertach przyciagajacych
uwage, tresciach reklamowych i promocyjnych.

1. Czas przetwarzania: Administrator przetwarza dane przetwarzane w celu przesytania newslettera do czasu wycofania zgody
przez Uzytkownika (rezygnacji z subskrypcji) lub do czasu usuniecia danych na zadanie Uzytkownika.

1. Sposdb przechowywania danych: w oddzielnym pliku w systemie informatycznym Administratora Danych.

1. Przetwarzanie danych zwiazanych z rejestracja

1. Osoby, ktérych dane dotycza: uzytkownicy rejestrujacy sie na stronie internetowej.

1. Podstawa prawna przetwarzania: zgoda Uzytkownika zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Dobrowolna zgoda jest udzielana
przez Uzytkownika podczas procesu sktadania zamodwienia poprzez zaznaczenie pola wyboru przed oswiadczeniem o
utworzeniu konta uzytkownika i ostatecznie poprzez ztozenie zamoéwienia.

1. Zakres przetwarzanych danych:



Aby sie zarejestrowac, Uzytkownik musi:
- nazwa uzytkownika,

- adres e-mail,

- hasto,

w celu zarejestrowania zgody udzielonej online:

- Adres IP urzadzenia uzywanego podczas rejestracji,
- data rejestracji.

Hasta sq przechowywane w systemie Administratora Danych z wykorzystaniem szyfrowania, dzieki czemu Administrator Danych nie
zna hasta Uzytkownika.

1. Cel przetwarzania: utatwienie rejestracji na stronie internetowej, regularne zakupy.

1. Czas przetwarzania danych: w przypadku zarejestrowanych Uzytkownikdw czas przetwarzania danych trwa do momentu
usuniecia danych na zadanie zarejestrowanego Uzytkownika. Przetwarzanie moze rowniez zakonczy¢ sie po usunieciu
rejestracji Uzytkownika przez Administratora Danych. Uzytkownik moze w dowolnym momencie anulowac¢ swojg rejestracje
lub zazadac¢ usuniecia swojej rejestracji przez Administratora Danych, ktére to Zzadanie zostanie wykonane przez
Administratora Danych niezwtocznie, ale nie pdzniej niz 10 dni roboczych po otrzymaniu zadania.

1. Sposob przechowywania danych: w oddzielnym pliku w systemie informatycznym Administratora Danych.

1. Przetwarzanie danych zwiazanych z zaméwieniami skladanymi przez konsumentow
1. Osoby, ktérych dane dotycza: osoby fizyczne (konsumenci), ktére sktadaja zamdwienia na stronie internetowej.

1. Podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, ktéry stanowi, ze przetwarzanie jest niezbedne do wykonania
umowy, ktoérej strong jest Uzytkownik.

1. Zakres przetwarzanych danych: przetwarzanie dotyczy nastepujacych danych osobowych i danych kontaktowych.
Uzytkownik:

nazwisko,
- imie,
- adres rozliczeniowy,
- adres dostawy,
- numer telefonu,
- adres e-mail,
- zamowiony produkt (produkty), - cene zakupu
zamowionego produktu (produktéw
)
- sposéb dostawy,
- sposo6b ptfatnosci,
- wszelkie inne informacje podane przez Uzytkownika w momencie sktadania zamdwienia
, - date ztozenia zamowienia
- kod kuponu (jesli istnieje),
- data ptatnosci.
1. Cel przetwarzania: zawarcie i wykonanie umowy wynikajacej z zamoéwienia.

1. Okres przetwarzania danych: Administrator danych przetwarza dane na podstawie swojego uzasadnionego interesu
gospodarczego do uptywu okresu przedawnienia roszczen wynikajacych ze stosunku umownego, ktéry zwykle wynosi 5 lat
od dnia, w ktérym roszczenie stato sie wymagalne. Kazde przerwanie biegu terminu przedawnienia powoduje przedtuzenie
okresu przetwarzania danych do nowej daty rozpoczecia biegu terminu przedawnienia.

Przetwarzanie danych niezbednych do tego celu (imie i nazwisko, adres, numer telefonu klienta, dane dotyczace dostawy
zamoéwionego produktu i zaptaty ceny w przypadku ptatnosci za pobraniem) podczas dostawy niezbednej do realizacji zamowienia
trwa do momentu zakonczenia dostawy. Przekazujac przewoznikowi dane niezbedne do realizacji dostawy, Administrator Danych
stosuje ograniczenie przetwarzania danych, zgodnie z ktérym przewoznik moze przetwarzac przekazane dane wytgcznie w zakresie i
przez czas niezbedny do realizacji dostawy w interesie Administratora Danych.

W uzasadnionym interesie firmy transportowej lezy jednak przechowywanie catosci lub czesci powyzszych danych w przypadku skarg,
roszczen lub sporéw cywilnych. Odbywa sie to jednak juz jako oddzielny administrator danych, aby uzyska¢ wiecej informacji, nalezy
zapozna¢ sie z informacjami dotyczacymi =zarzadzania danymi odpowiedniego ustugodawcy. Takich dostawcow ustug
wykorzystywanych przez Administratora Danych mozna znalez¢ w sekcji niniejszej informacji zatytutowanej "Korzystanie z ustug



podmiotu przetwarzajacego dane", gdzie wskazano rowniez dane kontaktowe ich stron internetowych zawierajacych ich polityke
prywatnosci.

Administrator Danych przechowuje dokumenty ksiegowe wystawione w zwigzku ze zleceniem przez okres niezbedny do wywigzania
sie z obowigzku przechowywania dokumentéw zgodnie z wymogami ustawy o rachunkowosci, zgodnie z Rozdziatem 11.

1. Sposdb przechowywania danych: w wyodrebnionym pliku w systemie informatycznym Administratora Danych oraz na
dowodach ksiegowych w celu prawidtowego ksiegowania w celu realizacji obowigzku przechowywania dowoddéw ksiegowych
wymaganego ustawg o rachunkowosci.

1. Konsekwencje niepodania danych: podanie przez Uzytkownika skfadajagcego zamoéwienie danych niezbednych do realizacji
zamoéwienia jest warunkiem zawarcia umowy. Jezeli Uzytkownik chce ztozy¢ zamodwienie, jest zobowigzany do podania
powyzszych danych. W przypadku niepodania danych Administrator Danych nie bedzie mdgt zrealizowa¢ zamdéwienia.

1. Przetwarzanie danych osoby fizycznej dziatajacej w imieniu organizacji rolniczej

1. Osoby, ktérych dane dotycza: osoba fizyczna Uzytkownik (lub "Przedstawiciel") dziatajacy w imieniu podmiotu
gospodarczego, ktéry nawigzuje relacje z Administratorem Danych w Witrynie lub zamawia produkt.

1. Podstawa prawna przetwarzania: prawnie uzasadniony interes organizacji reprezentowanej przez Uzytkownika (zwanej dalej
"Podmiotem Zarzadzajacym") zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

W prawnie uzasadnionym interesie Podmiotu Zarzadzajacego lezy skontaktowanie sie z Administratorem Danych w celu umozliwienia
wymiany informacji przed ztozeniem zamdwienia oraz zawarcia i wykonania umowy zgodnie z jego interesami. Moze to zrobi¢ za
posrednictwem swojego Przedstawiciela bedgcego osobg fizyczna.

Administrator Danych przetwarza dane Przedstawiciela wylacznie w kontekscie administrowania, kontaktu i wykonania umowy z
organizacjq reprezentowang przez Przedstawiciela, w zakresie i przez czas niezbedny do tego celu oraz ogranicza zakres danych do
danych niezbednych.

Wymiana informacji niezbednych do utrzymywania kontaktu, skfadania zamodwien i realizacji umoéw nie jest mozliwa bez
przetwarzania danych Przedstawiciela, dlatego przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionych intereséow
Podmiotu Zarzadzajacego.

Przygotowano oddzielng dokumentacje dotyczaca oceny interesow, ktorej dostepnos¢ mozna uzyskac¢ od Administratora Danych.
1. Zakres przetwarzanych danych:

The Rep:

- nazwisko,

- imie,

- adres e-mail,

- numer telefonu,

Ponadto, jesli zamoéwiono:

reprezentowana spoétka:

- sposéb dziatania,

- nazwa,

- postacime,

- adres rozliczeniowy,

- numer podatkowy, wspdlnotowy numer podatkowy,

- numer rejestracyjny spotki.

i szczegoty zakupu:

- zamowione produkty,

- cena zakupu zamdwionych produktow,

- sposéb odbioru/dostawy,

- metoda pfatnosci,

- wszelkie inne informacje podane przez Uzytkownika w momencie sktadania zamdwienia, ktére mogqa by¢ niezbedne do realizacji
zamodwienia,

- data zamowienia,
- termin pfatnosci.

1. Zrédto danych: domyéinie Uzytkownik. W przypadku, gdy Przedstawiciel wskazany w procesie kontaktu lub zaméwienia nie
przekazuje swoich danych osobiscie, lecz przekazuje je inna osoba z Organizacji Goszczacej, zrodtem danych jest
Organizacja Goszczaca. W takich przypadkach Administrator Danych réwniez otrzymuje dane Przedstawiciela w prawnie
uzasadnionym interesie Podmiotu Zarzadzajacego. Obowigzkiem Podmiotu Zarzadzajacego jest poinformowanie
Przedstawiciela o przetwarzaniu, ktérego dokonuje; o przekazaniu danych Przedstawiciela Administratorowi Danych.

1. Celem przetwarzania jest: realizacja kontaktu oraz zawarcie i wykonanie umowy pomiedzy Administratorem Danych a
Podmiotem Zarzadzajacym w nastepstwie ztozonego zamdwienia.

1. Czas trwania przetwarzania danych: w przypadku wymiany wiadomosci, jesli nie prowadzi ona do zawarcia umowy, trwa do
momentu udzielenia odpowiedzi na wiadomos$¢ lub spetnienia zadania Podmiotu Zarzadzajacego. Nastepnie Administrator
Danych usunie dane przetwarzane w tym celu.

W przypadku zamodwienia lub zawarcia umowy w wyniku wymiany wiadomosci, Administrator danych przetwarza dane na podstawie
swojego prawnie uzasadnionego interesu gospodarczego do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen wynikajacych ze stosunku
umownego, ktéry standardowo wynosi 5 lat od dnia, w ktérym roszczenie stato sie wymagalne. Kazde przerwanie biegu terminu
przedawnienia przedtuza okres przetwarzania danych do nowej daty, w ktdérej rozpoczyna sie bieg terminu przedawnienia.

Administrator Danych przechowuje dokumenty ksiegowe wystawione w zwigzku z umowg przez okres niezbedny do wywigzania sie z
obowigzku przechowywania dokumentéw zgodnie z wymogami ustawy o rachunkowosci, zgodnie z Rozdziatem 11.

1. Sposdb przechowywania danych: w wyodrebnionym pliku w systemie informatycznym Administratora Danych lub w
przypadku zawierania umow w dokumentach ksiegowych niezbednych do prawidtowego ksiegowania w celu realizacji
obowigzku przechowywania dokumentow ksiegowych wymaganych ustawg o rachunkowosci.

1. Konsekwencje niepodania danych: podanie danych niezbednych do realizacji zamdwienia lub utrzymania kontaktu przez
Przedstawiciela jest warunkiem zawarcia umowy lub skutecznego utrzymania kontaktu. Jesli Przedstawiciel chce ztozy¢



zamoéwienie lub wymieni¢ informacje z Administratorem Danych, jest zobowigzany do podania powyzszych danych zgodnie z
zadaniem. W przypadku niepodania danych Administrator Danych nie bedzie mdgt zrealizowa¢ zamoéwienia ani odpowiedzie¢
na pytania Przedstawiciela.

1. Przetwarzanie danych zwigzanych z ocena produktu

. Uzytkownik moze ocenia¢ produkty sprzedawane w sklepie internetowym, klikajac przycisk "Recenzje" na karcie produktu.
Uzytkownik moze publikowaé swoje recenzje w formie tekstowej oraz w formie liczby gwiazdek i punktéw.

. Recenzje zamieszczone na stronie, jak réwniez nazwy podane przez Uzytkownikow recenzujacych, sg wyswietlane w sposéb
widoczny dla wszystkich odwiedzajacych strone.

. Informacje o przetwarzaniu danych opublikowane w opiniach uzytkownikéw:

1. Osoby, ktérych dane dotyczg: uzytkownicy, ktérzy publikujg recenzje na stronie internetowej.

1. Podstawa prawna przetwarzania: zgoda Uzytkownika zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Zaznaczajac oswiadczenie o

ochronie prywatnosci przed wystaniem postu i wysytajac post, Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie i publikacje
danych, ktére podat w swoim poscie.

Uzytkownik ma prawo do wycofania swojej zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

. Zakres przedmiotowych danych: oceny Uzytkownika mogg by¢ widoczne dla innych uzytkownikéw po ich opublikowaniu

w taki sposdéb, ze nazwa podana przez Uzytkownika, ktory opublikowat dany komentarz lub post, moze zostaé
zidentyfikowana, dane opublikowane w jego komentarzu lub poscie moga zosta¢ zidentyfikowane, a tym samym
tozsamos¢ Uzytkownika moze réwniez zostac zidentyfikowana.

. Cel przetwarzania danych: umozliwienie oceny produktow przez Uzytkownikow.

. Czas przetwarzania danych: czas przetwarzania danych na stronie internetowej w powyzszej formie trwa do momentu

usuniecia Uzytkownika, ktéry zamiescit komentarz na stronie internetowej, na jego zadanie. Przetwarzanie moze
réowniez ustac, gdy post Uzytkownika zostanie usuniety przez Administratora. Uzytkownik moze w kazdej chwili zazadac
usuniecia swoich wpiséw przez Administratora Danych, ktére to zadanie Administrator Danych niezwtocznie zrealizuje.

. Sposdb przechowywania danych: w systemie informatycznym Administratora Danych, wyswietlane na stronie

internetowej.

1. Przetwarzanie danych zwigzanych ze zwrotami

1. W przypadku zwrotu pieniedzy, jesli Uzytkownik dokonal platnosci karta kredytowa online lub za

1.

posrednictwem innej ustugi platnosci online, kwota zaptacona przez Uzytkownika zostanie zwrocona za
posrednictwem dostawcy ustug ptatniczych. Jesli Uzytkownik zaptacit przelewem bankowym lub zazadat zwrotu
w ten sposéb, Administrator danych zwréci kwote Uzytkownikowi.

. Podmioty danych, ktérych dotyczy przetwarzanie: Uzytkownik sktadajacy zaméwienie, ktérego dotyczy zwrot
gotowki.

. Podstawa prawna przetwarzania: spetnienie obowiazku prawnego, ktéremu podlega Administrator Danych
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c) RODO.

Zakres przetwarzanych danych:

- numer identyfikacyjny zamodwienia,

- kwota do zwrotu,
- tytut zwrotu,
- Nazwa uzytkownika,

- jesli Uzytkownik zaptacit przelewem bankowym lub zazadal zwrotu pieniedzy przelewem na swoje konto bankowe,
numer konta bankowego.



1. Cel przetwarzania danych: w przypadku wykonywania prawa do rekojmi, prawa do odstgpienia od umowy,

prawa do gwarancji, w zaleznosci od tytutu zwrotu, przepisy ustawy V z 2013 r. w sprawie kodeksu cywilnego i
ustawy 45/2014. (26.I1.) Rozporzadzenia Rzadu nr.

. Czas trwania przetwarzania: Administrator danych przetwarza dane na podstawie swojego uzasadnionego

interesu gospodarczego do uptywu okresu przedawnienia roszczen o zwrot, ktory zwykle wynosi 5 lat od dnia,
w ktorym roszczenie statlo sie wymagalne. Kazde przerwanie okresu przedawnienia przediuza okres
przetwarzania do nowej daty, w ktérej rozpoczyna sie bieg okresu przedawnienia.

Administrator Danych przechowuje dokumenty ksiegowe wystawione w zwigzku ze zleceniem w ramach refundacji przez okres
niezbedny do realizacji obowigzku przechowywania dokumentéw zgodnie z wymogami ustawy o rachunkowosci, zgodnie z Rozdziatem

11.

1. Sposob przechowywania danych: w wyodrebnionym pliku w systemie informatycznym Administratora Danych

oraz na dowodach ksiegowych w celu prawidlowego ksiegowania w celu realizacji obowiazku przechowywania
dowodow ksiegowych wymaganego ustawa o rachunkowosci.

1. Zarzadzanie danymi zwigzanymi z przechowywaniem dokumentacji ksiegowej
1. Osoby, ktérych dane dotycza: uzytkownicy skladajacy zamowienie na stronie internetowej.
1. Podstawa prawna przetwarzania: spetnienie obowiazku prawnego, ktéremu podlega Administrator Danych

zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c) RODO.

1. Zakres przetwarzanych danych:
Uzytkownik:
- nazwisko,

- imie,

- adres rozliczeniowy,
- adres dostawy,

- numer telefonu,

- adres e-mail,

- zaméwione towary,

- cena zakupu zamoéwionych towaréw,
- sposo6b odbioru/dostawy,

- metoda ptatnosci,

- wszelkie inne informacje podane przez Uzytkownika w momencie skladania zaméwienia, ktére moga byc¢ niezbedne
do realizacji zamoéwienia,

- data zamoéwienia,
- termin ptatnosci.
1. Cel przetwarzania danych: wywiazanie sie z obowiazku wystawiania faktur i przechowywania dokumentéw

ksiegowych zgodnie z art. 169 ustawy o VAT i art. 169 ust. 2 ustawy o rachunkowosci.

. Okres przetwarzania danych: Administrator przetwarza powyzsze dane przez okres niezbedny do wypetnienia

obowiazku przechowywania dokumentacji wymaganej przez ustawe o rachunkowosci. Okres ten wynosi co
najmniej 8 lat od daty wystawienia bonu zgodnie z ustawa o rachunkowosci, po czym Administrator Danych
usunie dane w ciagu jednego roku. Obejmuje to w szczegoblnoséci dane zawarte w fakturach (nazwa, adres
klienta, dane dotyczace zamoéwionego produktu i ptatnosci ceny) oraz inne dane zawarte w zamoéwieniach i
potwierdzeniach w ramach dokumentacji umownej, ktore réowniez wchodza w zakres dokumentu ksiegowego.

. Sposob przechowywania danych: w wyodrebnionym zbiorze w systemie informatycznym Administratora

Danych oraz na dowodach ksiegowych w celu prawidilowego ksiegowania w celu realizacji obowiazku
prowadzenia ewidencji wymaganej ustawa o rachunkowosci.

1. Rozpatrywanie skarg konsumentéw
1. Podmioty danych, ktérych dotyczy przetwarzanie: uzytkownicy zgtaszajacy reklamacje konsumenckie.
1. Podstawa prawna przetwarzania: podstawa prawng przetwarzania jest przetwarzanie niezbedne do

wypetnienia obowiazku prawnego zgodnie z art. 6 (1) (c) RODO; wypetnienie obowigzkéw prawnych
Administratora Danych w zwiazku z rozpatrywaniem skarg, zgodnie z sekcja 17/A ustawy o ochronie danych
osobowych.

1. Zakres przetwarzanych danych:

Skarzacy sie uzytkownik:
- nazwisko,

- imie,

- Twoéj adres,

- gdzie, kiedy i jak ztozy¢ skarge,

- szczego6towy opis skargi,

- informacje podane przez Uzytkownika w reklamacji; wszelkie dane osobowe, na ktére Uzytkownik zwroci uwage
Administratora Danych w zwiazku z reklamacja,

- dane osobowe zawarte w dokumentach, zapisach i innych dowodach, ktére Uzytkownik moze dostarczy¢,

- gdzie i kiedy zarejestrowano skarge,
- podpis Uzytkownika w przypadku reklamacji pisemnej,
- w przypadku reklamacji przestanej poczta elektroniczna - adres e-mail Uzytkownika,

- w przypadku reklamacji ustnej zlozonej telefonicznie lub za posrednictwem innej ustugi komunikacji elektronicznej,
unikalny numer identyfikacyjny reklamacji oraz numer telefonu Uzytkownika,



- identyfikacje ewentualnego zaméwienia lub innej transakcji bedacej przedmiotem reklamacji oraz informacje na
temat jej realizacji.
Rozmowy telefoniczne nie sa rejestrowane przez Administratora Danych.

1. Zrédto danych: dane sa przekazywane Administratorowi Danych przez Uzytkownika w ramach reklamaciji.
Rozpatrzenie reklamacji moze rowniez wymagac¢ przetwarzania danych dotyczacych wczesniejszych zamoéwien
Uzytkownika ztozonych u Administratora Danych. Administrator Danych nie uzyskuje danych Uzytkownika z
zadnego innego (zewnetrznego) zrédia.

1. Celem przetwarzania danych jest: rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na reklamacje ztozona przez
Uzytkownika; wypetnienie obowiazkow prawnych cigzacych na Administratorze na podstawie art. 17 /A Ustawy.

Celem przetwarzania danych osobowych Uzytkownika jest jego identyfikacja, ktora jest niezbedna do rozpatrzenia
reklamacji Uzytkownika i udzielenia na nia odpowiedzi.

Informacje zawierajace dane osobowe podane przez Uzytkownika w reklamacji, a takze dane dotyczace poprzedniego
zamoéwienia, ktorego moze dotyczy¢ reklamacja, zostana wykorzystane w celu zbadania i udzielenia odpowiedzi na
reklamacje, jesli bedzie to konieczne.

Nazwa i adres Uzytkownika zostana wykorzystane do zaadresowania korespondencji pocztowej w przypadku, gdy
protokot reklamacji lub odpowiedz na reklamacje zostanie wystana przez Administratora Danych na pismie poczta.

Imie i nazwisko oraz adres e-mail uzytkownika moga zostaé wykorzystane do skontaktowania sie z nim za
posrednictwem poczty elektronicznej (jesli bedzie to konieczne do rozpatrzenia reklamacji) lub do udzielenia
odpowiedzi na reklamacje za posrednictwem poczty elektronicznej.

1. Okres zarzadzania danymi: Administrator danych przechowuje dokumentacje dotyczaca skargi lub, w
przypadku skargi pisemnej, ztozony dokument i odpowiedZz na skarge przez trzy lata zgodnie z ustepem (7)
artykutu 17 /A ustawy o ochronie praw os6b niepetnosprawnych, a nastepnie ja niszczy.

Jezeli ztozona reklamacja nie stanowi skargi, Administrator danych usunie dane po uptywie miesiaca od zakonczenia
komunikacji zwigzanej z reklamacja.

Jezeli zgloszenie nie stanowi reklamacji, ale dotyczy konkretnej transakcji zwiazanej z realizacja $Swiadczenia przez
Administratora Danych i ma odpowiednia tre$é¢, Administrator Danych przetwarza dane do uplywu terminu
przedawnienia roszczen wynikajacych ze stosunku umownego, ktéry zwykle wynosi 5 lat od dnia, w ktorym roszczenie
stato sie wymagalne, po czym dane zostang usuniete.

1. Sposob przechowywania danych: w odrebnym pliku w systemie informatycznym Administratora Danych,
ewentualnie w formie papierowej, w zaleznosci od sposobu przekazania sprawy, w protokole reklamacji oraz w
dokumencie zawierajacym odpowiedz na reklamacje.

1. Przetwarzanie danych w zwiazku ze zgloszeniem reklamacji

1. Podmioty danych, ktorych dotyczy przetwarzanie: uzytkownicy, ktorzy zgtosili roszczenie z tytutu rekojmi lub
gwarancji.

1. Podstawa prawna przetwarzania: Podstawa prawnga przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, ktéry stanowi,
ze przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowiazku prawnego.

1. Zakres przetwarzanych danych:
Uzytkownik:
- nazwisko,
- imie,
- postacime,
- miejsce, czas i sposOb whniesienia sprzeciwu,
- szczeg6towy opis zastrzezenia,

- dane podane przez Uzytkownika w sprzeciwie; wszelkie dane osobowe, na ktore Uzytkownik zwréci uwage
Administratorowi Danych w zwiazku ze sprzeciwem,

- jak rozwiazac zastrzezenie,
- tre$¢ odpowiedzi na sprzeciw,
- w przypadku odmowy rozstrzygniecia sprzeciwu, powody odmowy,
- wnioski, ktore mozna wyciagna¢ z wszelkich dokumentow, zapisé6w i innych dowodéw, ktore Uzytkownik moze
przedstawic¢ lub dostarczy¢, oraz zawartych w nich danych osobowych,
- w przypadku sprzeciwu przestanego poczta elektroniczna, adres e-mail Uzytkownika,
- w przypadku ustnego sprzeciwu przekazanego telefonicznie lub za posrednictwem innej ustugi komunikacji
elektronicznej, unikalny numer identyfikacyjny zgtoszenia sprzeciwu oraz numer telefonu Uzytkownika,
- identyfikacje zamoéwienia lub innej transakcji, do ktorej odnosi sie sprzeciw.
Rozmowy telefoniczne nie sa rejestrowane przez Administratora Danych.
1. Zrédto danych: dane sa dostarczane Administratorowi Danych przez Uzytkownika. Administrator Danych nie
uzyskuje danych Uzytkownika z zadnego innego zrodta.

1. Celem przetwarzania jest: rozpatrywanie i odpowiadanie na roszczenia Uzytkownika z tytulu rekojmi lub
gwarancji; przestrzeganie przepisow ustawy V z 2013 r. w sprawie kodeksu cywilnego, ustawy XXIV z 2013 r.
w sprawie wadliwego wykonania. (IV. 29.) NGM Decree No. 19/2014 on the procedural rules for the handling
of warranty and warranty claims for goods sold under a contract between a consumer and a business, and the
fulfiiment of the legal obligations set out in Chapter XXII of the Civil Code of V V wegierskiego kodeksu
cywilnego V wegierskiego kodeksu cywilnego V wegierskiego kodeksu cywilnego V wegierskiego kodeksu
cywilnego V wegierskiego kodeksu cywilnego ochrony konsumentéw oraz w dekrecie rzadowym nr 151/2003
(IX. 22.)

1. Okres przetwarzania: dane przetwarzane w ramach rozpatrywania sprzeciwu beda przetwarzane przez
Administratora Danych do uplywu ogdlnego okresu przedawnienia majacego zastosowanie do roszczen
cywilnoprawnych, ktory zwykle wynosi 5 lat od zakoinczenia rozpatrywania sprzeciwu.

Przerwanie biegu terminu przedawnienia wydtuza okres rozpatrywania sprawy do nowej daty, w ktdorej rozpoczyna sie
bieg terminu przedawnienia.



1. Dane sa przechowywane elektronicznie w oddzielnym pliku w systemie informatycznym Administratora Danych
lub w papierowym protokole zgtoszenia sprzeciwu.

1. Transmisja danych

1. Podmioty danych, ktérych dotyczy transfer: uzytkownicy, ktérzy ptaca online na stronie internetowej.

1. Odbiorca przelewu:

w zaleznosci od wybranej metody ptatnosci:

Stripe Payments Europe Ltd.

Numer rejestracyjny firmy: 513174

Numer identyfikacji podatkowej: IE 3206488LH

Siedziba: C/0O A&L Goodbody, IFSC, North Wall Quay, Dublin 1, Irlandia
Postacim: C/0O A&L Goodbody, IFSC, North Wall Quay, Dublin 1., Irlandia
E-mail: dpo@stripe.com

Strona internetowa: https://stripe.com/

spotke jako dostawce ustugi ptatnosci online dostepnej na stronie internetowej Administratora,
i

Barion Payment Zrt.

Numer rejestracyjny firmy: 01-10-048552

Numer podatkowy: 25353192-2-43

Siedziba: Wegry, 1117 Budapeszt, Irinyi Jozsef utca 4-20. 2. em.

Adres pocztowy: Wegry, 1117 Budapeszt, Irinyi Jozsef utca 4-20. 2. em.
Telefon: +36 1 464 70 99

E-mail: adatvedelem@barion.com

Strona internetowa: https://www.barion.com/hu/

spotke jako dostawce ustugi ptatnosci online dostepnej na stronie internetowej Administratora,
i

PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.

Numer rejestracyjny firmy: 928576221

Siedziba: 22-24

,_Boulevard Royal, 2449 Luxembourg, Luxembourg

Adres pocztowy: 22-24, Boulevard Royal, 2449 Luxembourg,
Luxembourg_E-mail: dpo@paypal.com

Strona internetowa: https://www.paypal.com/hu/home

spotke jako dostawce ustugi ptatnosci online dostepnej na stronie internetowej Administratora.
1. Podstawa prawna przekazania: uzasadniony interes Odbiorcy zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Odbiorca jest zobowigzany na mocy obowigzujacych go przepiséw do prowadzenia systemu zapobiegania i wykrywania oszustw w
zwigzku ze $wiadczeniem ustug ptatniczych i jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych niezbednych do tego celu.
Odbiorca ustanowit system zgodnie ze swoimi obowigzkami prawnymi, ktdérego dziatanie wymaga przekazania danych przez
Administratora danych. W zwigzku z tym w uzasadnionym interesie Odbiorcy lezy mozliwo$¢ obstugi systemu zapobiegania
oszustwom i ich wykrywania w celu wypetnienia obowigzku prawnego. Przywotane przepisy prawa majace zastosowanie do Odbiorcy:

- Artykut 165 (5) ustawy CCXXXVII z 2013 r. o instytucjach kredytowych i przedsiebiorstwach finansowych,
- Sekcja 92/A (3) (f) ustepu (3) ustawy CCXXXV z 2013 r. w sprawie niektérych dostawcéw ustug ptatniczych,
- Sekcja 14 (1) v) ustawy LXXXV z 2009 r. o $wiadczeniu ustug ptatniczych.

Uzasadnionym interesem Administratora Danych i Odbiorcy jest zapobieganie oszustwom i zapewnienie prawidtiowego funkcjonowania
ptatnosci online. Gtéwne zrddto przychodéw obu organizacji jest zwigzane z prawidtowym funkcjonowaniem ustugi ptatnosci. Lezy to
réwniez w interesie Uzytkownika, w szczegdlnosci w celu unikniecia niewtasciwego wykorzystania danych karty kredytowej.

Przekazywanie danych pozwala na wykrywanie oszustw, wykrywanie i usuwanie wszelkich przeszkdd w procesie ptatnosci.

Dane przetwarzane przez Uzytkownika w procesie sktadania zaméwienia bedg przekazywane kanatem elektronicznym zapewniajacym
szyfrowany przesyt danych, wytacznie do Odbiorcy i tylko w przypadku ptatnosci online karta kredytowa, ktéra nie bedzie
wykorzystywana przez Odbiorce w zadnym innym celu. Z powyzszego wynika, ze transmisja danych nie wigze sie z zadnym istotnym
ryzykiem dla Odbiorcy, ani nie ma dla niego zadnych dalszych odczuwalnych skutkdw.

Przekazywanie danych jest niezbedne do osiggniecia opisanych tutaj celéw, a takze jest odpowiednie do zwiekszenia bezpieczenstwa
ustugi ptatnosci.

Biorac pod uwage powyzsze i stosowane zabezpieczenia, przekazywanie danych nie stanowi nieuzasadnionej ingerencji w prywatnosc
Uzytkownikéw, a zatem jest niezbedng i proporcjonalng operacjq przetwarzania.

Przygotowano oddzielng dokumentacje dotyczaca oceny interesow, ktorej dostepnosc jest dostepna u Administratora Danych.
1. Zakres przesytanych danych:

- produkty umieszczone w koszyku i dane zakupu (ceny, koszty) wyswietlane w koszyku,

- nazwisko,

- imie,

- numer telefonu,
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- Adres e-mail,
- tytut,
- unikalny identyfikator transakcji.

Uzytkownik przekazuje dane karty kredytowej podane podczas ptatnosci bezposrednio dostawcy ustug pfatniczych, wiec nie sg one w
posiadaniu Administratora Danych.

1. Celem przekazywania danych jest: prawidtowe dziatanie ustugi ptatniczej i techniczne przetwarzanie ptatnosci, potwierdzanie
transakcji, dziatanie systemu wykrywania oszustw - systemu wykrywania oszustw wspierajacego kontrole transakcji
bankowych inicjowanych elektronicznie - w celu ochrony intereséw uzytkownikéw oraz $wiadczenie pomocy w zakresie
obstugi klienta na rzecz Uzytkownika.

1. Bezpieczenstwo danych: bezpieczenstwo danych opiera sie na separacji danych. Administrator danych otrzymuje informacje
zwigzane z zamowieniem od Uzytkownika, a dostawca ustug ptatniczych otrzymuje tylko dane karty kredytowej niezbedne
do transakcji ptatniczej na stronie ptatnosci z 128-bitowym szyfrowaniem SSL. W przypadku ptatnosci kartg kredytowq
przegladarka internetowa musi obstugiwaé szyfrowanie SSL. SSL to skrot od Secure Sockets Layer, akceptowanej metody
szyfrowania. Program przegladarki uzywany przez Uzytkownika wykorzystuje SSL do szyfrowania danych karty kredytowej
przed ich wystaniem, dzieki czemu sg one szyfrowane przed dotarciem do dostawcy ustug ptatniczych i nie mogq zostac
odczytane przez osoby nieupowaznione.

1. Uzytkownik moze uzyskac wiecej informacji na temat przetwarzania danych przez Stripe Payments Europe Ltd., Barion
Payment Zrt. i PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., dalszych okolicznosci przetwarzania danych - w tym podstawy prawnej,
celu, doktadnego zakresu przetwarzanych danych, czasu trwania przetwarzania danych - na stronie https://stripe.com/en-
hu/privacy/, https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/oraz https://www.paypal.com/hu/legalhub/privacy-full?
locale.x=en US pod adresem.

1. Administrator danych nie przekazuje danych osobom trzecim w celach handlowych lub marketingowych.

1. Oprécz powyzszego Administrator Danych przekazuje dane organom publicznym wytacznie w przypadku obowigzku
prawnego.

1. Korzystanie z ustug podmiotu przetwarzajacego dane
Administrator danych wykorzystuje nastepujace podmioty jako podmioty przetwarzajace dane.
1. Hosting

1. Podmioty danych, ktérych dotyczy przetwarzanie: uzytkownicy zdefiniowani w niniejszym powiadomieniu.

1. Administrator danych wykorzystuje jako podmiot przetwarzajacy dane
CLOUDWAYS LTD.
Numer rejestracyjny firmy: C55975
Siedziba gtéwna: Junction Business Centre, 1st Floor Sqaq Lourdes, St Julians ST13334, Malta
Postacim: Junction Business Centre, 1st Floor Sqaq Lourdes, St Julians ST13334, Malta
Adres e-mail: support@cloudways.com
Strona internetowa: https://www.cloudways.com/
jako dostawca ustug hostingowych (zwany dalej "Podmiotem przetwarzajacym dane").

1. Zakres przetwarzanych danych: przetwarzanie potencjalnie dotyczy wszystkich danych wskazanych w niniejszym
zawiadomieniu, przy czym konkretny zakres danych jest okreslony przez funkcje uzywane przez Uzytkownika, jak
opisano w powyzszych rozdziatach dotyczacych konkretnego przetwarzania.

1. Celem korzystania z ustug podmiotu przetwarzajacego dane jest zapewnienie dziatania strony internetowej w sensie
informatycznym poprzez zapewnienie niezbednej elektronicznej przestrzeni dyskowej.

1. Charakter przetwarzania: odbywa sie za pomocqy $rodkéw elektronicznych, a przetwarzanie danych ogranicza sie do
zapewnienia elektronicznej przestrzeni dyskowej niezbednej do dziatania witryny pod wzgledem informatycznym.

1. Programista stron internetowych

1. Podmioty danych, ktérych dotyczy przetwarzanie: uzytkownicy zdefiniowani w niniejszym powiadomieniu.
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1. Administrator danych wykorzystuje jako podmiot przetwarzajacy dane

PixLand Media Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Nazwa skrdécona: PixLand Media Kft.

Numer rejestracyjny spotki: 13-09-160360

Numer podatkowy: 24178600-2-13

Siedziba: Wegry, 2049 Dio6sd, Diofasor utca 111/A

Adres pocztowy: Wegry, 2049 Diosd, Diofasor utca 111/A

jako twdrca strony internetowej,

i

Digital Summit Szolgaltatoé Korlatolt Felelé6sségii Tarsasag

Nazwa skrécona: Digital Summit Kft.

Numer rejestracyjny firmy: 01-09-381390

Numer podatkowy: 29157888-2-42

Siedziba: Wegry, 1157 Budapeszt, Zsékavar utca 2. 7. pietro. drzwi 26.

Adres pocztowy: Hungary, 1157 Budapest, Zsékavar utca 2. 7. floor. door 26.

jako twdrca strony internetowej,

i

HOV-9 Information Technology and Services Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Nazwa skrécona: HOV-9 Ltd.

Numer rejestracyjny spoétki: 13-09-181701

Numer podatkowy: 25586749-2-13

Siedziba: Wegry, 2310 Szigetszentmiklds, Kéktd kéz 9/B

Adres pocztowy: Wegry, 2310 Szigetszentmiklés, Kéktd koz 9/B

jako deweloper strony internetowej (zwani dalej tacznie "Podmiotami przetwarzajacymi dane").
1. Zakres danych objetych przetwarzaniem: przetwarzanie dotyczy wszystkich danych wskazanych w niniejszej informaciji.

1. Celem korzystania z podmiotdéw przetwarzajacych dane jest zapewnienie informatycznego dziatania strony internetowej.

1. Charakter przetwarzania: odbywa sie elektronicznie, a przetwarzanie danych polega wylacznie na operacjach
technicznych niezbednych do dziatania oprogramowania witryny w sensie informatycznym.

1. Przetwarzanie danych zwigzane z wysytka newslettera

1. Podmioty danych, ktérych dotyczy przetwarzanie: uzytkownicy, ktdrzy subskrybujg biuletyny na stronie internetowej,
niezaleznie od korzystania z innych ustug swiadczonych przez strone internetowa.

1. Administrator danych wykorzystuje jako podmiot przetwarzajacy dane
Sendinblue SAS (Brevo)
Numer rejestracyjny spotki: 498 019 298
Lokalizacja: 7 rue de Madrid, 75008 Paryz, Francja
Adres pocztowy: 7 rue de Madrid, 75008 Paryz, Francja
Kontakt: https://www.brevo.com/contact/
Strona internetowa: https://www.brevo.com/

spotka bedaca twdrca i administratorem oprogramowania do wysyfania newsletteréw wykorzystywanego przez Administratora danych
(zwana dalej "Podmiotem przetwarzajacym dane").

1. Podmiot przetwarzania danych: przetwarzanie dotyczy adresu e-mail Uzytkownika, ktory subskrybuje newsletter.

1. Cel korzystania z podmiotu przetwarzajacego dane: zapewnienie dziatania oprogramowania wykorzystywanego przez
Administratora Danych do wysyfania newsletteréw w sensie informatycznym, poprzez przetwarzanie danych w ramach
operacji technicznych niezbednych do bezpiecznego dziatania oprogramowania.

1. Charakter przetwarzania: przetwarzanie danych polega wytacznie na operacjach technicznych niezbednych do dziatania
oprogramowania do wysyfania newslettera w sensie informatycznym.

1. Przetwarzanie danych zwigzane z dostarczaniem oprogramowania poczty elektronicznej i hostingu


https://www.brevo.com/contact/
https://www.brevo.com/

1. Podmioty danych, ktoérych dotyczy przetwarzanie: Uzytkownicy wskazani w niniejszym powiadomieniu, z ktorymi
Administrator danych komunikuje sie za posrednictwem poczty elektronicznej.

1. Administrator danych wykorzystuje jako podmiot przetwarzajacy dane

Microsoft Ireland Operations Limited

Nazwa skrocona: Microsoft Ireland Ltd.

Numer rejestracyjny firmy: 256796

Wspdlnotowy numer podatkowy: IE8256796U

Adres: 70 Sir Rogerson's Quay, Dublin 2, DO2R296, Irlandia
Postacim: One Microsoft Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, Irlandia

Telefon: +353 1 295 3826

Kontakt: https://www.microsoft.com/hu-hu/concern/privacy
Strona internetowa: https://www.microsoft.com/hu-hu/
jako dostawca hostingu i twdrca oprogramowania dla ustugi poczty elektronicznej (zwany dalej "Podmiotem przetwarzajagcym dane").

1. Przedmiot przetwarzania danych: po pierwsze, imie i nazwisko oraz adres e-mail osoby, ktérej dane dotycza, a po
drugie, wszelkie dodatkowe dane przestane przez Uzytkownika pocztg elektroniczna.

1. Cel korzystania z ustug podmiotu przetwarzajacego dane: zapewnienie funkcjonowania poczty elektronicznej.

1. Charakter przetwarzania: w okresach przechowywania wiadomosci e-mail sq one przechowywane w $rodowisku
oprogramowania i pamieci masowej zapewnianych przez podmioty przetwarzajace dane, wiec w tym czasie ma miejsce
przetwarzanie.

1. Przetwarzanie danych zwigzanych z dostawg produktow

1. Podmioty danych, ktérych dotyczy przetwarzanie: uzytkownicy, ktérzy sktadajg zamowienie na stronie internetowej.

1. Administrator danych wykorzystuje jako podmiot przetwarzajacy dane
DPD Hungaria Kurier, Dostawca ustug doreczania paczek Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia
Nazwa skrdécona: DPD Hungaria Kft.
Numer rejestracji korporacyjnej: 01-09-888141
Numer podatkowy: 13034283-2-41
Siedziba: Wegry, 1134 Budapeszt, Vaci Ut 33. budynek 2. pietro.
Adres pocztowy: Hungary, 1134 Budapest, Vaci Ut 33. A épulet 2. em.
Telefon: +36 1 501 6200
E-mail: dpd@dpd.hu
Strona internetowa: https://www.dpd.com/hu/
jako przewoznik dostarczajacy zamdwione towary,
(zwany dalej "Procesorem").

1. Zakres przetwarzania danych: przetwarzanie nastepujacych danych Uzytkownika w celu realizacji umowy wynikajacej z
zaméwienia (dostawy) Uzytkownika:

- nazwisko,

- imie,

- numer telefonu,

- adres e-mail,

- adres dostawy.

1. Cel wykorzystania podmiotu przetwarzajacego dane: realizacja dostawy zamdwionego produktu w ramach wykonania

umowy wynikajacej z zaméwienia Uzytkownika, poprzez dostarczenie go pod wskazany przez Uzytkownika adres, w
razie potrzeby telefoniczne uzgodnienie miejsca i czasu dostawy.

1. Charakter przetwarzania: przetwarzanie danych polega wytacznie na operacjach przetwarzania niezbednych do realizacji
dostawy i doreczenia.

1. Przetwarzanie danych zwigzanych z wystawianiem faktur


https://www.microsoft.com/hu-hu/concern/privacy
https://www.microsoft.com/hu-hu/
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1. Podmioty danych, ktérych dotyczy przetwarzanie: uzytkownicy, ktorzy sktadajg zamowienie na stronie internetowej,
niezaleznie od korzystania z innych ustug $wiadczonych przez strone internetowa.

1. Administrator danych wykorzystuje jako podmiot przetwarzajacy dane
Billingo Technologies Private Limited Company
Nazwa skrdécona: Billingo Technologies Zrt.
Numer rejestracyjny spotki: 01-10-140802
Numer podatkowy: 27926309-2-41
Siedziba: Wegry, 1133 Budapeszt, Arbéc utca 6. I. pietro
Adres pocztowy: Wegry, 1133 Budapeszt, Arbdc utca 6.
Telefon: +36 1 500 9491
E-mail: hello@billingo.hu
Strona internetowa: https://www.billingo.hu/

spotka bedaca tworcg i administratorem oprogramowania rozliczeniowego wykorzystywanego przez Administratora danych (zwana
dalej "Podmiotem przetwarzajacym dane").

1. Zakres przetwarzania danych: przetwarzanie danych dotyczy imienia i nazwiska oraz adresu Uzytkownika skfadajacego
zamowienie, identyfikacji zamdwionego przedmiotu (przedmiotéw), daty zakupu oraz paragonéw zawierajacych cene
zakupu, koszty dostawy i wszelkie inne optaty.

1. Celem korzystania z ustug podmiotu przetwarzajacego dane jest zapewnienie uzytkowania, dostepnosci i dziatania
oprogramowania wykorzystywanego do wystawiania faktur.

1. Charakter przetwarzania: przetwarzanie danych polega wylacznie na czynnosciach technicznych niezbednych do
zapewnienia dostepnosci i dziatania informatycznego oprogramowania wykorzystywanego do wystawiania faktur.

1. Przetwarzanie danych zwigzane z ustugami ksiegowymi

1. Podmioty danych, ktérych dotyczy przetwarzanie: Uzytkownicy sktadajacy zamoéwienie.

1. Administrator danych wykorzystuje nastepujace podmioty jako podmioty przetwarzajace dane
Aurum Informatic Technology Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Nazwa skrécona: Aurum Informatic Technology Kft.

Numer rejestracyjny firmy: 13-09-185393

Numer podatkowy: 25036282-2-13

Siedziba: 2162 Orbottyan, Wegry, Rakdczi Ferenc utca 272.

Adres pocztowy: Hungary, 2162 Orbottyan, R&kéczi Ferenc utca 272.

spotka jako ksiegowy dziatalnosci gospodarczej Administratora danych (zwana dalej "Podmiotem przetwarzajacym dane").

1. Zakres przetwarzania danych: przetwarzanie danych dotyczy imienia i nazwiska oraz adresu Uzytkownika skfadajacego
zamowienie, identyfikacji zamowionego przedmiotu (przedmiotdéw), daty zakupu oraz danych zawartych w paragonach
zawierajacych cene zakupu, koszty dostawy i wszelkie inne opfaty.

1. Cel korzystania z Podmiotu przetwarzajgcego: wypetnienie ustawowych obowigzkéw ksiegowych zwigzanych z
dziatalnoscig gospodarczg prowadzong przez Administratora danych poprzez korzystanie z ustug wyzej wymienionego
Podmiotu przetwarzajacego.

1. Charakter przetwarzania: przetwarzanie danych oznacza wytacznie operacje niezbedne do wypetnienia i weryfikacji
obowigzkdéw ksiegowych, wykonywane przez podmiot przetwarzajacy poprzez obstuge nosnikow papierowych i danych
cyfrowych zarzadzanych w oprogramowaniu.

1. Przetwarzanie danych zwigzane z ustugami audytu

1. Podmioty danych, ktdrych dotyczy przetwarzanie: Uzytkownicy sktadajacy zamoéwienie.

1. Administrator danych wykorzystuje jako podmiot przetwarzajacy dane


https://www.billingo.hu/

Focus Audit and Advisory Kényvvizsgal6 és Tanacsado Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Nazwa skrocona: Focus Audit Kft.

Numer rejestracyjny firmy: 01-09-341567

Numer podatkowy: 12423161-2-41

Siedziba: Wegry, 1139 Budapeszt, Vaci Ut 87. 2. pietro. 20. drzwi

Adres pocztowy: Wegry, 1139 Budapeszt, Vaci Ut 87. 2. pietro. drzwi 20.
Telefon: +36 20 500 0404

E-mail: kapcsolat@focusaudit.hu

Strona internetowa: https://focusaudit.hu/

jako audytora dziatalnosci gospodarczej Administratora Danych (zwanego dalej "Podmiotem Przetwarzajgcym Dane").

1. Zakres przetwarzania danych: przetwarzanie danych dotyczy imienia i nazwiska oraz adresu Uzytkownika skfadajacego
zamowienie, identyfikacji zamodwionego przedmiotu (przedmiotéw), daty zakupu oraz danych zawartych na paragonach
zawierajacych cene zakupu, koszty dostawy i wszelkie inne optaty.

1. Celem przetwarzania jest: wypetnienie ustawowych obowigzkéw ksiegowych zwigzanych z dziatalnosciq gospodarcza
prowadzong przez Administratora Danych w zwigzku z audytem poprzez korzystanie z ustug wyzej wymienionego
Podmiotu Przetwarzajgcego.

1. Charakter przetwarzania: przetwarzanie danych obejmuje wytacznie operacje niezbedne do wypetnienia i weryfikacji
obowigzkdéw ksiegowych.

1. Administrator Danych nie korzysta z innych podmiotow przetwarzajacych dane niz podmioty wskazane powyzej oraz w
"Informacji o wykorzystywaniu plikow cookies".

1. Administrator Danych zawrze wigzacq umowe o przetwarzanie danych z podmiotami przetwarzajacymi dane, z ktérych
korzysta, aby zapewni¢ zgodno$¢ z obowigzujgcym prawem i zagwarantowac¢ odpowiedni poziom bezpieczenstwa danych.

1. Ochrona danych, bezpieczenstwo danych

1. Administrator danych zapewnia bezpieczenstwo danych w swoich dziataniach zwigzanych z zarzadzaniem i przetwarzaniem
danych oraz zapewnia egzekwowanie prawa i innych zasad ochrony danych i poufnosci za pomocg srodkéw technicznych i
organizacyjnych oraz wewnetrznych regulamindéw. W szczegdlnosci podejmuje odpowiednie $rodki w celu ochrony
przetwarzanych danych przed nieuprawnionym dostepem, zmiana, ujawnieniem, usunieciem Ilub zniszczeniem,
przypadkowym zniszczeniem lub przypadkowym uszkodzeniem oraz przed niedostepnosciq wynikajacg ze zmian w
stosowanej technologii.

1. Dane, na ktérych opiera sie pomiar wizyt i mapowanie wzorcow korzystania z witryny, sg poczatkowo rejestrowane przez
system informatyczny Administratora danych w taki sposéb, ze nie mozna ich bezposrednio powigzac¢ z zadng osobg
fizyczna.

1. Dane beda przetwarzane wylacznie w uzasadnionych celach okreslonych w niniejszym powiadomieniu, w zakresie
niezbednym i proporcjonalnym do tych celéw, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami i zaleceniami oraz z zastrzezeniem
odpowiednich $rodkéw bezpieczenstwa.

1. W tym celu Administrator Danych korzysta z protokotu http "https" w celu uzyskania dostepu do strony internetowej, co
umozliwia szyfrowanie komunikacji internetowej i jej jednoznacznag identyfikacje. Ponadto, jak opisano powyzej,
Administrator Danych przechowuje przetwarzane dane w zaszyfrowanych plikach danych, ktére sg przechowywane na
oddzielnych listach przetwarzania dla kazdego celu przetwarzania, dostepnych dla okreslonych pracownikéw Administratora
Danych, ktdérzy sg odpowiedzialni za ochrone danych i ich odpowiedzialne przetwarzanie zgodnie z niniejszg Polityka i
obowigzujacym prawem.

1. Administrator Danych zawrze wigzacq umowe o przetwarzanie danych z podmiotami przetwarzajacymi dane, z ktérych
korzysta, aby zapewni¢ zgodno$¢ z obowigzujgcym prawem i zagwarantowac¢ odpowiedni poziom bezpieczenstwa danych.

1. Hasta sq przechowywane w systemie Administratora za pomocq szyfrowania, dzieki czemu Administrator nie zna hasta
Uzytkownika.


https://focusaudit.hu/

1. Prawa uzytkownika zwigzane z zarzadzaniem danymi

1. Prawo do informacji

1. Zapoznajac sie z niniejszq Politykg prywatnosci, Uzytkownik moze w dowolnym momencie uzyskac¢ informacje na temat
przetwarzania danych. Na zadanie Uzytkownika informacje moga by¢ réwniez przekazywane ustnie, pod warunkiem, ze
tozsamos$¢ Uzytkownika zostata zweryfikowana w inny sposob. Uzytkownik moze zazadac informacji w trakcie i po
okresie jego zaangazowania w przetwarzanie. Informacje powinny réwniez obejmowacé wszystkie istotne szczegoty
przetwarzania oraz sposob, w jaki Uzytkownik korzysta ze swoich praw. Na zadanie Administrator danych poinformuje
rowniez Uzytkownika o $rodkach podjetych w odpowiedzi na zadania Uzytkownika lub o przyczynach niepodjecia takich
$rodkow, wskazujac dostepne fora do ztozenia skargi.

1. Udzielenie informacji jest bezptatne. Jezeli zadanie Uzytkownika jest ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, w
szczegolnosci ze wzgledu na swoj powtarzajacy sie charakter, Administrator Danych, uwzgledniajac koszty
administracyjne udzielenia zadanych informacji lub podjecia zadanych dziatan:

1. pobierac rozsadng opfate, lub
2. moze odmowic rozpatrzenia wniosku.

1. Administrator Danych dostarczy informacje tak szybko, jak to mozliwe po ztozeniu wniosku (bez zbednej zwtoki), ale nie

pdzniej niz w ciqgu jednego miesigca.

1. Prawo dostepu

1. Uzytkownicy majg prawo dostepu do przetwarzanych na ich temat danych. W przypadku takiego zadania Administrator
Danych poinformuje Uzytkownika, czy dane osobowe dotyczace Uzytkownika sg przetwarzane oraz o wszystkich
istotnych okolicznosciach zwigzanych z konkretnym przetwarzaniem.

1. W ramach prawa dostepu Uzytkownik moze zazada¢ kopii swoich danych osobowych przetwarzanych przez
Administratora Danych, ktére Administrator Danych dostarczy mu bezptatnie za pierwszym razem. Za kolejne kopie
Administrator moze pobrac rozsadng optate na podstawie kosztéw administracyjnych.

1. Kopia zostanie dostarczona przez Administratora Danych w powszechnie uzywanym formacie elektronicznym, chyba ze
Uzytkownik zazada inaczej.

1. W najkrotszym mozliwym czasie od ztozenia wniosku (bez zbednej zwitoki), ale nie pdzniej niz w ciggu jednego

miesigca, Administrator Danych zapewni dostep w sposdb opisany powyzej.

1. Prawo do sprostowania

1. Uzytkownik ma prawo do poprawienia niedoktadnych danych osobowych, ktére go dotycza, przez Administratora Danych
bez zbednej zwtoki na jego zadanie.

1. Biorac pod uwage cel przetwarzania, Uzytkownik ma prawo zazgdac uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w
tym za pomoca oswiadczenia uzupetniajacego.

1. Na zadanie Uzytkownika Administrator Danych bez zbednej zwtoki poprawi lub w uzasadnionych przypadkach uzupetni
nieprawidtiowe dane osobowe dotyczace Uzytkownika.

1. Prawo do usuniecia danych



1. Uzytkownik ma prawo zadania od Administratora niezwtocznego usuniecia dotyczacych go danych osobowych, a
Administrator ma obowigzek bez zbednej zwtoki usungé dane osobowe dotyczace Uzytkownika, jezeli zachodzi jedna z
nastepujacych okolicznosci:

1. dane osobowe nie s juz niezbedne do celdw, dla ktérych zostaty zgromadzone lub w inny sposéb przetwarzane;

2. uzytkownik wycofa zgode, na ktdérej opiera sie przetwarzanie, i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania (przetwarzania
objetego niniejszg informacja, wytacznie przetwarzania opartego na zgodzie opisanego w kolejnych rozdziatach):

3) Przetwarzanie techniczne oparte na zgodzie zwigzane ze Swiadczeniem ustugi IT;
4) Przetwarzanie danych zwigzanych z odbiorem i odpowiedzig na wiadomos¢;

5) Przetwarzanie danych zwigzane z wysytaniem newsletterow;

6) Przetwarzanie danych zwigzanych z rejestracja;

11) Przetwarzanie danych zwigzanych z oceng produktu;

1. Uzytkownik sprzeciwia sie przetwarzaniu i nie istnieja nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania (przetwarzania
objetego niniejszym powiadomieniem, wytacznie przetwarzania opartego na uzasadnionym interesie, jak opisano w ponizszych
rozdziatach):

3. przetwarzanie techniczne na podstawie prawnie uzasadnionego interesu zwigzanego ze $wiadczeniem ustugi informatycznej;
8) Przetwarzanie danych oséb fizycznych dziatajgcych w imieniu rolnika;
14) Transmisja danych (do dostawcy ustug ptatniczych);

1. dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

2. dane osobowe muszg zostac usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego wynikajacego z prawa Unii Europejskiej lub
prawa panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega administrator.

1. Administrator Danych nie jest zobowigzany do usuniecia danych niezbednych do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen prawnych, nawet jesli Uzytkownik tego zazada, ani nie jest zobowigzany do usuniecia danych, ktdérych
przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych intereséw Uzytkownika lub innej osoby fizycznej lub do wypetnienia
obowigzku wynikajacego z prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego majacego zastosowanie do Administratora
Danych. Administrator Danych usunie jednak dane bez zgdania po uptywie okresu przechowywania zgodnie z ogdlng
zasada.

1. Prawo do ograniczenia przetwarzania

1. Na zadanie Uzytkownika Administrator ograniczy przetwarzanie danych, jezeli spetniony zostanie jeden z ponizszych
warunkdéw:

1. Uzytkownik kwestionuje prawidtowo$¢ danych osobowych, w ktérym to przypadku ograniczenie obowigzuje przez okres
umozliwiajgcy Administratorowi weryfikacje prawidtowosci danych osobowych;

2. przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Uzytkownik sprzeciwia sie usunieciu danych i zamiast tego zada ograniczenia ich
wykorzystania;

3. Administrator Danych nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale Uzytkownik potrzebuje ich do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen prawnych;

4, Uzytkownik wniost sprzeciw wobec przetwarzania; w takim przypadku ograniczenie ma zastosowanie przez okres do czasu
ustalenia, czy uzasadnione interesy Administratora przewazaja nad uzasadnionymi interesami Uzytkownika (w przypadku
przetwarzania objetego niniejsza informacjq dotyczy to wytacznie przetwarzania opartego na uzasadnionym interesie, jak
opisano w kolejnych rozdziatach):

3. przetwarzanie techniczne na podstawie prawnie uzasadnionego interesu zwigzanego ze $wiadczeniem ustugi informatycznej;
8) Przetwarzanie danych oséb fizycznych dziatajgcych w imieniu rolnika;
14) Transmisja danych (do dostawcy ustug ptatniczych);

1. Jezeli przetwarzanie jest ograniczone, takie dane osobowe, z wyjatkiem przechowywania, bedga przetwarzane przez
Administratora wylacznie za zgoda Uzytkownika lub w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej
lub panstwa cztonkowskiego.

1. Administrator Danych poinformuje Uzytkownika, ktory zakwestionowat prawidtowosé danych osobowych i na tej
podstawie przetwarzanie zostato ograniczone, o zniesieniu ograniczenia przetwarzania z wyprzedzeniem.

1. Obowigzek powiadomienia o sprostowaniu lub usunieciu danych osobowych lub ograniczeniu ich przetwarzania

Administrator danych powiadomi uzytkownika o sprostowaniu, ograniczeniu i usunieciu danych, a takze o odbiorcach, ktérym dane
zostaty wczeéniej przekazane. Powiadomienie moze zosta¢ pominiete, jesli okaze sie niemozliwe lub wymaga nieproporcjonalnego
wysitku. Na zadanie Administrator poinformuje Uzytkownika o tych odbiorcach.

1. Prawo do przenoszenia danych

1. Uzytkownik ma prawo otrzymaé w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu
maszynowego dane osobowe jego dotyczace, ktére dostarczyt Administratorowi, oraz ma prawo przesta¢ te dane
osobowe innemu administratorowi bez przeszkdd ze strony administratora, ktéremu dostarczyt te dane osobowe, jezeli:

1. przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody Uzytkownika lub umowy z Uzytkownikiem; oraz
2. przetwarzanie odbywa sie w sposob zautomatyzowany.



1. Sposrod operacji przetwarzania danych objetych niniejszym zawiadomieniem, operacje przetwarzania danych opisane w
ponizszych rozdziatach sg zgodne z powyzszymi warunkami, a zatem mozna w odniesieniu do nich skorzystac¢ z prawa
do przenoszenia danych:

1. przeprowadzane na podstawie zgody:
3) Przetwarzanie techniczne oparte na zgodzie zwigzane ze Swiadczeniem ustug informatycznych;
4) Przetwarzanie danych zwigzanych z odbiorem i odpowiedzig na wiadomos¢;
5) Przetwarzanie danych zwigzane z wysytaniem newsletterow;
6) Przetwarzanie danych zwigzanych z rejestracja;
11 Przetwarzanie danych zwigzanych z oceng produktu
1. podstawe prawng wykonania umowy z Uzytkownikiem:
7) Przetwarzanie danych zwigzanych z zamoéwieniami sktadanymi przez konsumentow.

1. Korzystajac z prawa do przenoszenia danych, jak okreslono powyzej, Uzytkownik ma prawo zazadaé, o ile jest to
technicznie wykonalne, bezposredniego przekazania danych osobowych miedzy administratorami danych.

1. Prawo do protestu

1. Uzytkownicy moga w dowolnym momencie sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu ich danych osobowych w oparciu o uzasadnione
interesy z przyczyn zwigzanych z ich szczegdlng sytuacja.

1. W takim przypadku Administrator Danych moze kontynuowaé przetwarzanie danych osobowych tylko wtedy, gdy
udowodni, ze przetwarzanie jest uzasadnione waznymi prawnie uzasadnionymi podstawami, ktére sq nadrzedne wobec
interesow, praw i wolnosci Uzytkownika lub sg zwigzane z ustanowieniem, wykonaniem lub obrong roszczen prawnych.

1. Spoérod operacji przetwarzania danych objetych niniejsza informacja Uzytkownik moze skorzystaé z prawa do sprzeciwu
w odniesieniu do nastepujacych operacji przetwarzania danych opisanych w rozdziatach dotyczacych operacji
przetwarzania danych opartych na uzasadnionych interesach:

3. przetwarzanie techniczne na podstawie prawnie uzasadnionego interesu zwigzanego ze $wiadczeniem ustugi informatycznej;
8) Przetwarzanie danych osob fizycznych dziatajacych w imieniu rolnika;
14) Transmisja danych (do dostawcy ustug ptatniczych).

1. Spetnianie zadan uzytkownikéw

1. Informacje i dziatania, o ktérych mowa w punkcie 17, sq dostarczane przez Administratora Danych bezptatnie. Jezeli zadanie
danego Uzytkownika jest ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, w szczegdlnosci ze wzgledu na swdj powtarzalny
charakter, Administrator Danych, uwzgledniajac koszty administracyjne udzielenia Zzadanych informacji lub podjecia
zadanych dziatan:

a) naliczy¢ rozsadna optate lub
b) odmoéwi¢ podjecia dziatan w zwigzku z zadaniem.

1. Administrator Danych poinformuje Uzytkownika o dziataniach podjetych w zwigzku z zadaniem, w tym o dostarczeniu kopii
danych, bez zbednej zwtoki i najpdzniej w ciggu jednego miesigca od otrzymania zadania. W razie potrzeby, biorgc pod
uwage ztozonos$¢ wniosku i liczbe wnioskdw, termin ten moze zosta¢ przedtuzony o kolejne dwa miesiace. Administrator
Danych poinformuje Uzytkownika o przedtuzeniu terminu, podajac przyczyny opdznienia, w ciggu jednego miesigca od
otrzymania wniosku. W przypadku, gdy dany Uzytkownik ztozyt wniosek drogg elektroniczng, informacje zostang
dostarczone przez Administratora Danych drogq elektroniczng, chyba ze dany Uzytkownik zazada inaczej.

1. Jezeli Administrator Danych nie podejmie dziatan na zadanie zainteresowanego Uzytkownika, Administrator Danych
niezwtocznie, ale nie pozniej niz w terminie jednego miesigca od otrzymania zadania, poinformuje zainteresowanego
Uzytkownika o przyczynach niepodjecia dziatan oraz o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego, o ktérym mowa w
punkcie 19, oraz skorzystania z prawa do sagdowego srodka ochrony prawnej przewidzianego w tym samym punkcie.

1. Uzytkownik moze sktada¢ wnioski do Administratora Danych w dowolny sposdb umozliwiajacy identyfikacje Uzytkownika.
Identyfikacja Uzytkownika sktadajacego zadanie jest konieczna, poniewaz Administrator Danych moze udzieli¢ zadania tylko
tym, ktérzy sq do tego uprawnieni. Jesli Administrator Danych ma uzasadnione watpliwosci co do tozsamosci osoby fizycznej
sktadajacej wniosek, moze zazadac¢ dodatkowych informacji niezbednych do potwierdzenia tozsamosci danego Uzytkownika.

1. Zadania uzytkownika poczta Administrator danych Wegry, 3000 Hatvan, hrsz. 759/9 lub poczta elektroniczna na adres
e-mail support@polczfood.com. Zadania przestane poczta elektroniczna beda uznawane przez Administratora Danych za
wazne tylko wtedy, gdy zostang wystane z adresu e-mail podanego Administratorowi Danych przez Uzytkownika i tam
zarejestrowanego, jednak uzycie innego adresu e-mail nie stanowi nieuwzglednienia zadania. W przypadku poczty
elektronicznej za date otrzymania uznaje sie pierwszy dzien roboczy nastepujacy po wystaniu zadania.

1. Egzekwowanie



Osoby, ktérych dane dotycza, moga dochodzi¢ swoich praw przed sadami, a takze mogg zwrocic¢ sie do Krajowego Organu Ochrony
Danych i Wolnosci Informacji:

Krajowy Organ Ochrony Danych i Wolnosci Informacji
Adres: Wegry, 1055 Budapeszt, Falk Miksa utca 9-11

Adres pocztowy: Wegry, 1363 Budapeszt, Pf. 9

Telefon:

+36

1 391 1400

Faks: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Strona internetowa: http://www.naih.hu/

W przypadku postepowania sagdowego powddztwo moze zostaé¢ wniesione do sadu witasciwego dla miejsca zamieszkania lub pobytu
Uzytkownika, zgodnie z wyborem danego Uzytkownika, poniewaz sad ten jest wtasciwy do rozpoznania sprawy.
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